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Zatacznik nr 5 do Regulaminu

Ankieta oceniajgca poziom zadowolenia z ustugi
transportowej door-to-door

1. Prosze okresli¢ liczbe ustug transportowych door-to-door, z jakich Pan/Pani
KO ZY ST /@1 = ettt st et et e be st e n e

2. Czy oferowana ustuga transportowa byta dostosowana do Pana/pani potrzeb:
(prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz)

A. Zdecydowanie tak
B. Tylko w czesci

C. Zdecydowanie nie

3. W przypadku zaznaczenie w punkcie 2 odpowiedzi B lub C prosze o uzasadnienie:

4. Jak ocenia Pan/Pani warunki podrdézy podczas korzystania z ustugi transportowej:
A. Bardzo dobre

B. Dobre

C. Dostatecznie

D. Niedostateczne
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Niepetnosprawnych



Fund : . ,
ﬁ Europejskie Rzeczpospolita Unia Europejska [EECEY

Wiedza Edukacja Rozw6j - Polska Europejski Fundusz Spoteczny *, . o

Ustugi indywidualnego transportu door-to-door oraz poprawa dostepnosci architektonicznej
wielorodzinnych budynkdw mieszkalnych

5. W przypadku zaznaczenia w punkcie 4 odpowiedzi D prosze o uzasadnienie:

6. Jak ocenia Pan/Pani jakos¢ pracy kierowcy:
A. Bardzo dobrze

B. Dobrze

C. Dostatecznie

D. Niedostateczne

7. W przypadku zaznaczenia w punkcie 6 odpowiedzi D prosze o uzasadnienie:

8. Jak ocenia Pan/Pani jakos$¢ pracy asystenta/asystentki osoby niepetnosprawnej:
(jesli korzystat/a Pan/Pani z jego/jej ustug)

A. Bardzo dobrze
B. Dobrze
C. Dostatecznie

D. Niedostateczne
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9. W przypadku zaznaczenia w punkcie 8 odpowiedzi D prosze o uzasadnienie:

10. Prosze o wskazanie ewentualnych dodatkowych uwag zwigzanych z oferowang
ustugg transportowg door-to-door:

Metryczka(prosimy o uzupetnienie):
1. Kobieta/Mezczyzna (prosze podkresli¢ wtasciwg odpowiedz)

2. Wiek: ...
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